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在此危机时刻，唯有调动全社区携手行动，方能带来希望和康复。为了保护我们的居民， 
OC Health Care Agency 启动了接触者追踪这一通知和支持系统，以减缓和阻止新型冠状

病毒传播。 
 
目前，我们由健康专业人员组成的病例与接触者调查 (Case and Contact Investigation) 小组

正在努力查明感染病例，确定潜在接触者，并推动更加健康的未来。 
 
 
工作原理如下： 
 
一旦居民接受诊断性 PCR 检测且结果呈 COVID-19 阳性，将上报给我们的 CCI 团队。然

后，我们训练有素的接触者跟踪工作人员会与此人联系，以确保其有能力隔离并满足日常

需求。 
 
TEXT BOX： 
如果您的检测结果呈阳性，需要帮助，但尚未得到我们的答复，请致电我们的健康咨询
热线 (800)564-8448。 
 
根据个人的症状时间表，我们将创建其他潜在接触者名单，并在检测、治疗和护理等方面

为他们提供个性化的指导。  
 
HCA 将继续通过接触者追踪和病例调查来确保居民获得亟需的重要支持和资源，同时我

们亦感谢您尽力保持社交距离，佩戴适当的面罩，并在必要时进行自我隔离。  
 
如需了解关于 COVID-19 资源的更多信息，请访问 ochealthinfo.com/novelcoronavirus。 
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